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INFORMACION IMPORTANTE SOERE SU AGUA POTABLE

La Ciudad de Turlock tenia niveles de bacterias coliformes

totales por encima del estandar de agua potable
Este problema ha sido resuelto

Nuestro sistema de agua recientemente viold un estandar de agua polable. Aunque esto no es
una emergendia, como nuestros dientes, usted tiene derecho a saber qué debe hacer, qué
sucedid y qué hicimos para comegir esta situackon.

Realizamos controdes rutinarios de contaminantes del agua pofable. Tomamos 119 muestras
para analizar ka presenda de baclerias cofiformes tolales durante Julio de 2018, De esas
muestras, 10 {8.4% de 35 muestras) maoskro |3 presencia de bacterias coliformes fotales. La
norma es que no mas del 5.0% de las muestras puaden hacerla

LS0ué tengo que hacer?

= Mo necesita hervir el agua o tomar ofras medidas correctivas,

= Estono es una emergencia. 51 ko hubiera sido, habria sido nofificado inmediatamente.
Las bacterias coliformes tolales generalmente no son dafinas por si mismas. Los
cofifarmes tofales son baclerias que esfan presentas de forma natural en el medio
ambierte y 58 Usan como un indicador de gue ofras bactenas polencialimente daninas
pueden estar presentes. Se enconiraron coliformes fotales en Mas muestras de fas
permitidas y esto fue una adverfencia de posibles problemas.

« Por o general, los coliformes tolales son una sefial de que podria haber un problema
con el sistema de tratamiento o distribuckdn (tuberias) del sistema. Cada vez que
detectamos bactenas coliformes fotales en cualquier muestra, hacemos pruebas de
seguimiento para ver si hay otras bacterias de mayor preccupacion, como coliformes
fecales 0 E. coli. Mo encontramos ninguna de estas bacterias en nuestras pruebas
posteriores, vy las pruebas adicionales demuestran que este problema se ha
resiuelio,

+ Las parsonas con sistemas inmunitanos gravemente comprometidos, babés v algunos
ancianos pusden oomer un mayor nesgo. Estas personas deben buscar asesoramiento
sobre el agua potable de sus proveedores de atencion médica. Las directrices generaes
sobre formas de disminuir el riesgo de infeccion por microbios estan disponibles en la
linea directa de agua potable segura de la EPA al 1 (800) 426-4791.

* S| tieng otros problemas de salud relacionados con el consuma de esla agua, pusde
consultar a su medico.

20ue paso? ;Lo que fue hecho?
Tras la nofificacion de la presencia de bacterias coliformes totales en el sistema de agua
potable, & personal clord un area aistada del sistema de distribucion, vacio el drea dorada y
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aumantd el muestreo hasta que todos s resultados de fa muestra no mostranon rastros de
coliformes fotales. El asumto se resolvio en cuatro dias y actualmente no hay niveles
detectables de coliformes totales en el sislema de agua potable de la ciudad.

Para obtener mas informacidn, comuniquese con Fallon Manlin, Analista de Servicios de
Personal al (209)668-55%0 o 156 5. Broadway, Ste. 270 — Turlock, CA.

Comparia esta informacion con fodas las demas personas que beben esta agua, especialimente
aquellas que no hayan recibido este avizo direclamente (por ejlemplo, personas en
apartamentos, hogares de ancianos, escuelas y empresas). Puede hacerio publicando este
aviso pibiico en un lugar pablico o distribuyendo copias @ mano o por correo.

Requisitos de notificacidon secundaria
La notificacion se debe dar dentro de los 10 dias [Seccion 116450 (g) del Codigo de Salud y
Segundad]
« E3CUELAS: deben nolificar a los empleados de la escuela, o5 estudianies ¥ 105 padres
(sl los estud@ntas son menores de edad),
» PROPIETARIOS O ADMINISTRADORES DE VIVIENDAS RESIDENCIALES (incuidos
los hogares de ancianos y centros de atencion): deben notificar a los inguilinos.
« PROPIETARIOS, ADMIMISTRADORES O OPERADORES DE PROPIEDADES DE
NEGOCIOS: deben nolificar a los empleados las empresas ubicadas en la propiedad.

Este aviso o esta enviando ta Cludad de Turlock.
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Este aviso contemn 1 e sobre sua agua potavel. Por favor entre em contato com City of

Turlock a (2096EE-5590 or 156 5. Broadway, Ste. 270-Tudock, CA para auxilio #m porfuguds.
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mMimens de identificacion del sistema de agua deal estado #: 5010019

Fecha de distribucion: 10 de Agosio de 2019
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IMPORTANT INFORMATION ABOUT YOUR DRINKING WATER

Esie informe contene informacion muy imporiante sobre su agua potabie.
Tradlzcalo o hable con alguien que lo entienda bien.
Para obtener mas informacion, Name al (209)668-55090.

City of Turlock Had Levels of Total Coliform Bacteria
Above the Drinking Water Standard
This Issue Has Been Resolved

Our waler syslem recenlly violaled a drnking waler slandard, AlRoLgh this 5 not an
ameargency, as our customars, Yvou have 3 right to know what you should do, what happened,
and what we did to comact this situation.

We routinely monitor for drinking water contaminants. We fook 119 samples (o test for the
presence of total cofform bacteria during July 2019, Of those samples, 10 (8.4% of samples)
shiowed the presence of tolal coliformn baclerim. The standard is thal no more than 5.0% aof
samples may do so.

What should | do?

+  You do not need to boil your water or take other corrective actions.

+ This is not an emergency. If it had been, you would have been notified Immediately.
Total coliform bactera are generally not harmiful themselves. Tofal colfforms are bacleria
which are naturally present in the environment and are used as an indicafor thal other,
polentialy-harmful, bacleria may be present Tolal colforms were found in more
samples than allpwed and this was a warning of potential problems.

+«  Usually, total coliformes are a sign that there could be a problem with the system's
treatment or disiribution system (pipes). Whenever we detect total coliform bacteria in
any sample, we do follow-up tesiing io see if other bacteria of greater concem, such as
fecal coliform or E. coli, are present. We did not find any of these bacteria in owr
subsequent testing, and further testing shows that this problem has Dbeen
resalved,

= People with seversly compromised immune systems, infants, and some eiderty may be at
increased risk. These people should seek advice about drinking water from their heakth
care prowiders. ‘General guidelines on ways 10 lessen the risk of infection by microbes
are available from U3, EPA's Safe Drinking Water Hotline at 1(800) 426-4791

+ |f you have other health Issues conceming the consumption of this water, wou may wish
o consult your doctor.

What happened? What was done?

Upon nolification of the presence of fotal coliform bacteria in the drinking water system, staff
chicrinated an solated area of the distribution system, fiushed the chiorinated area, and
increasad sampling unlil all sample results showead no races of otal coiform. The maller was
resolved within four days and there are curmently no detectable levels of total coliform in the
City's drinking water system.

For more information, please contact Fallon Martin, Siaff Sendces Analyst at (2091668-5500 or
156 3. Broadway, S1e. 270 — Turlock, CA,

Pleaze share this information with all the ofher people who drink this water, especially those
who may nof have received this nofice directly (for example, people in apariments, RUTSInNG
homes, schools, and businesses). You can do this by posting this public notice in a public place
or distribuling copies by hand or mai.

secondary Notification Requirements
Upon receipt of nolification from a person operating a public water system, the following
notification must be given within 10 days [Health and Safety Code Section 116450(q)):
«  SCHOOLS: Must nolify school employees, students, and parents (if the students are
minars),
+ RESIDENTIAL REMTAL PROPERTY OWNERS OR MANAGERS (inciuding mursing
homes and care facilities): Must notify tenants.
+ BLUSINESS PROPERTY OWHNERS, MAMAGERS, OR OPERATORS: Must nofify
employees of businesses located on the property,

This notice iz being sent to you by the City of Turock.
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Portuguese

Este aviso contém informacdo importante sobre sua dzua potavel. Por favoer enfre em contato com City of

Turleck a (2090668-5590 or 156 5. Broadway, Ste. 270-Turlock, CA para auxilio em porfuguds.
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Spanish

Este dares cuenta contiense informacion mary mmportante sobre su agua para beber. Favor de comumicarse
City of Turlock a (20996683390 or 156 5. Broadway, Ste. 270-Turleck, CA para asistirlo en espatiol.
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